VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
pre poskytovanie produktov a sluzieb SKPOS®

Vyklad pojmov

Poskytovatel’:

Geodeticky a kartograficky ustav Bratislava, Chlumeckého 4, 827 45 Bratislava, ICO:
17316219, je §tatnou rozpoétovou organizaciou zriadenou Uradom geodézie, kartografie a
katastra Slovenskej republiky, Chlumeckého 2, P. O. Box 57, 820 12 Bratislava (d’alej len
,,UGKK SR*), ktory zaroveti vykonava dozor nad jeho &innostou.

Odberatel’:
Fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord si prostrednictvom Portalu objedna od Poskytovatela
Tovar.

Portal:
Portél Slovenskej priestorovej observacnej sluzby (SKPOS®) dostupny na internetovej adrese
https://skpos.gku.sk.

Tovar:
Produkty a sluzby SKPOS® poskytované a/alebo dodavané Poskytovatelom prostrednictvom
Portélu a v redlnom case Sirené prostrednictvom internetu protokolom NTRIP.

Emailova adresa:
E-mailova adresa Odberatel'a uvedend v registracnom formulari.

Uvodné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (d’alej len ,,Podmienky*) tvoria neoddeliteI'nt sucast’
kazdej Zmluvy o poskytovani sluzieb alebo o kupe produktov (d’alej len ,,Zmluva‘) uzavrete;
medzi Poskytovatel'om na strane jednej a Odberatel'om na strane druhe;.

1. Registracia a objednanie Tovaru (uzavretie Zmluvy o poskytovani sluzieb alebo o
kupe produktov)

1.1. Predpokladom vykonania zavédznej objednavky a nésledného poskytnutia Tovaru
prostrednictvom Portadlu pre eSte neregistrovaného Odberatela je registracia na
Portali, ktort Odberatel vykond vyplnenim svojich registratnych udajov a
nasledne zvoli Tovar podla pokynov tam uvedenych a odosle objednavku
Poskytovatelovi.

Predpokladom vykonania z4dviaznej objednavky pre uz registrovaného Odberatel’a je
prihlasenie sa na Portali pod registrovanym pristupovym menom a heslom a zvolenie
Tovaru podl'a pokynov tam uvedenych a ich nésledné odoslanie Poskytovatel'ovi.

Predpokladom vykonania zavidznej objednavky registrovanym Odberatelom, ktorej
predmetom je kupa rovnakého alebo obdobného Tovaru ako v predchadzajicom
zmluvnom obdobi, je potvrdenie registracnych tdajov Odberatel’a a zvolenie Tovaru,
a to prostrednictvom odkazu na Portél, ktory bude najneskor 30 dni pred ukoncenim
zmluvného obdobia dorueny Poskytovatel'om na adresu Odberatel’ prostrednictvom
e-mailu, podl'a pokynov tam uvedenych aich nasledné odoslanie Poskytovatel'ovi.
Odberatel’ vykona objednavku Tovaru v kaZzdom z vysSie uvedenych pripadov na
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zéklade vlastnej a slobodnej véle po tom, o sa s jeho obsahom a kvalitou oboznami
na Portali.

Registracia a objednanie Tovaru alebo schvalenie uprav v registracnom formulari uz
registrovaného Odberatel’a alebo objednanie Tovaru uz registrovanym Odberatelom
sa povazuju za uspesne vykonané momentom ich potvrdenia Poskytovatel'om.

Riadne vyplnena a zaslana objednavka Tovaru, S uvedenym uéelom pouzivania je
navrhom na uzavretie Zmluvy a Odberatel’ je niou viazany od momentu, kedy mu
bolo dorucené ozndmenie Poskytovatela o tom, ze Poskytovatel tito objednavku
akceptuje. Dorucenie oznamenia podl'a predchadzajucej vety sa povazuje za prijatie
navrhu na uzavretie Zmluvy zo strany Poskytovatela s tym, Ze oznamenie bude
dorucené na e-mailovl adresu Odberatel'a uvedenu v objednavke.

Odoslanim riadne vyplnenej objednavky Odberatel’ vyjadruje suhlas s vyskou ceny za
objednany Tovar, stanovenej podla Cennika Poskytovatela zverejneného na
internetovej stranke Poskytovatel'a www.gku.sk, platného v ¢ase objednania Tovaru.
Ak Odberatel’ zisti nezrovnalosti vo svojej odoslanej objednavke je opravneny dant
objednavku po dohode s Poskytovatelom upravit, pripadne ju zrusit’.

Po akceptovani objednavky Poskytovatelom a uhrade ceny Tovaru Odberatel'om,
Poskytovatel' zasle Odberatelovi na e-mailova adresu informdaciu o spristupneni
Tovaru.

Poskytovatel' si vyhradzuje pravo neakceptovat’ objednavku Odberatela (neprijat
navrh na uzavretie Zmluvy). V takomto pripade Poskytovatel’ zaSle Odberatelovi na
e-mailovu adresu oznamenie o neakceptovani objednavky s odovodnenim.

Odberatel’, ktory je opravneny na bezplatné poskytovanie Tovaru podla bodu 2.4.
Podmienok, po odoslani objednavky Poskytovatel'ovi, zasle postou alebo
elektronicky (podpisané kvalifikovanym elektronickym podpisom) pisomné Cestné
vyhlasenie (Priloha ¢. 1 Podmienok) o tom, Ze pouzivatel’ registrovany na Portali pod
prihlasovacim menom je zamestnancom Odberatela (Statneho organu, Statnej
rozpo&tovej organizacie). Cestné vyhlasenie podpise Statutir Odberatela, ak tato
osoba nie je Statutdrom Odberatel’a, Cestnému vyhlaseniu pripoji aj plnomocenstvo
udelené Statutarom Odberatel’a na takéto ukony.

V pripade vyskytu akychkol'vek problémov s registraciou a ndkupom na Portali moze
Odberatel’ kontaktovat’ administratora SKPOS® na emailovej adrese:
skpos@skgeodesy.sk.

Cena a platobné podmienky

2.1.

2.2.

Po akceptovani objednavky Poskytovatel' vystavi a Odberatel'ovi zasle faktiru v
elektronickej forme, podpisant elektronickym podpisom, na e-mailovi adresu
uvedentt v objednavke. V pripade ak Odberatel pozaduje zaslanie  faktry
V papierove] forme, je potrebné V objednavke uviest poziadavku na zaslanie
papierove] formy faktury, spolu s vyplnenim koreSpondencnej adresy. Poskytovatel
v takomto pripade zasle okrem elektronickej formy aj papierovii formu faktary
Odberatel'ovi poStou na uvedent koreSponden¢nt adresu. Faktira sa povaZuje za
dorucenti Odberatel'ovi momentom jej dorucenia prostrednictvom e-mailu a od
uveden¢ho dna zacina plynut’ lehota jej splatnosti. Splatnost’ faktiry je 14 dni odo
dna jej dorucenia Odberatelovi.

Odberatel’ riadne a vcéas uhradi cenu Tovaru fakturovani podla Cennika
Poskytovatel'a, platného v ¢ase objednania Tovaru. V pripade neuhradenia faktlry ani
do 25 dni od uplynutia lehoty jej splatnosti, plati, Ze Poskytovatel’ odstlpil od Zmluvy
a dojde k stornovaniu faktury, o ¢om bude Odberatel’ informovany prostrednictvom
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e-mailu. Faktira sa povazuje za uhradenu dinom pripisania fakturovanej penaznej
sumy na ucet Poskytovatel’a.

2.3. Poskytovatel nie je platcom dane z pridanej hodnoty.

2.4. Pravo na bezplatné poskytovanie Tovaru prindlezi subjektu, Ktorému to priznava
vSeobecne zaviazny pravny predpis. Uvedeny subjekt je povinny takéto opravnenie
Poskytovatel'ovi preukdzat’, a to formou pisomného Cestného vyhldsenia podl'a bodu
1.8 Podmienok. Pravo na bezplatné poskytovanie Tovaru na stanovené obdobie
prinalezi aj subjektu, ktory ma wuzavretd G¢innd Zmluvu/Dohodu medzi
Objednavatelom a Poskytovatelom alebo medzi Objednavatelom a UGKK SR, na
zaklade ktorej je oprdvneny na takéto bezplatné poskytovanie Tovaru
Poskytovatel'om.

2.5. Odberatel’ vykona uhradu faktiry jednym z nasledujucich sposobov:

a. bezhotovostnym prevodom na ucet Poskytovatela uvedenym na faktare,
S moznostou vyuzitia platobného terminalu v sidle Poskytovatel’a,
b.  hotovostnou platbou v pokladnici Poskytovatel’a nachadzajucej sa v jeho sidle.

2.6. Pre kazdy Tovar st stanovené presné Casové limity, v ktorych je Tovar dostupny.
Casové limity st uvedené v Cenniku. Prekrodenie stanovenych ¢asovych limitov
Odberatel'om nie je mozné.

2.7. Odberatelovi, ktory nemda vysporiadané zaviazky voci Poskytovatelovi je
Poskytovatel' opravneny neakceptovat’ objednavku alebo odmietnut’ dodanie Tovaru,
a to aZ do Uplného vysporiadania splatnych neuhradenych zavizkov Odberatel’a.

Poskytnutie Tovaru a reklamacia

3.1. Odberatel'ovi bude Tovar poskytovany, na zmluvné obdobie a el pouzivania podl'a
objednavky, po thrade ceny Poskytovatel'ovi. Pozn.: Pri vykonani novej zaviznej
objednavky registrovanym Odberatel'om, ktorej predmetom je kupa rovnakého alebo
obdobného Tovaru ako v aktudlnom zmluvnom vztahu, pre zabezpeCenie
neprerusenia poskytovania Tovaru, je potrebné, aby objednavka bola Poskytovatel'ovi
dorucena v dostatoénom cCasovom predstihu a fakturovana cena Tovaru bola
Odberatelom v¢as uhradena, t. j. pred skonCenim ucinnosti aktudlneho zmluvného
vzt'ahu.

3.2. Objednavky st Poskytovatel'om vybavované priebezne, kazdy pracovny den, pocas
pracovného casu.

3.3. Odberatel’ moze reklamovat’ nespravne vybavenie objednavky v lehote 7 pracovnych
dni od spristupnenia Tovaru, a to prostrednictvom e-mailu alebo inym vhodnym
sposobom.

3.4. Reklaméaciu Poskytovatel’ vybavi ihned’, v zlozitych pripadoch do 3 pracovnych dni,
v odévodnenych pripadoch najneskor do 30 dni odo diia uplatnenia reklamécie. Po
marnom uplynuti lehoty na vybavenie reklamacie ma Odberatel’ pravo od Zmluvy
odstupit’.

Ostatné dojednania

4.1. Odberatel’ je povinny zabezpecCit ochranu svojich pristupovych udajov na Portal
ak pouzivaniu Tovaru tak, aby nedoSlo k =zneuzitiu alebo akémukol'vek
neopravnenému pouzitiu. Neopravnenym pouzitim/zneuzitim je napriklad, ale nielen,
pristup k Tovaru a/alebo pristup k idajom Odberatel'a na Portal a/alebo pouzitie
pristupovych udajov Odberatel'a na Portali tretou (neopravnenou) osobou. V pripade
porusenia tejto povinnosti Odberatel’ zodpoveda Poskytovatel'ovi za vzniknuta Skodu
a takéto porusenie opravnuje Poskytovatel'a na odstupenie od Zmluvy.
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Odberatel dodany Tovar nie je opravneny poskytnit’ tretim osobam pre Zziadne
pouzitie.
Poskytovatel’ je opravneny jednostranne kedykol'vek a z akéhokol'vek dovodu alebo
bez uvedenia dévodu ako aj v akomkol'vek rozsahu (Gplne alebo Ciastocne) menit’:
a. Podmienky,
b. Podmienky pre pouzivanie Portalu (napr. podmienky registracie a objednavok, a
iné),
c. Cennik.
Zmenené¢ Podmienky a/alebo Podmienky pre pouzivanie Portalu a/alebo Cennik su
zaviazné od momentu ich zverejnenia na Portali, okrem pripadu ak v Podmienkach
alalebo v Podmienkach pre pouzivanie Portalu je stanoveny iny moment
nadobudnutia zavdznosti. Cennik je zavdzny od momentu jeho zverejnenia na
internetovej stranke Poskytovatela www.gku.sk, okrem pripadu ak v Cenniku je
stanovoveny iny moment nadobudnutia zavéznosti.
Poskytovatel’ je opravneny jednostranne kedykol'vek a z akéhokol'vek dévodu alebo
bez dovodu ako aj v akomkol'vek rozsahu zrusit’ alebo obmedzit’ sluzby Portalu.
Poskytovatel' o pldnovanych alebo zistenych vypadkoch v poskytovani Tovaru
a 0 zmenach a Gipravach Podmienok, Podmienok pre pouzivanie Portalu, Cennika a
Tovarov bude odberatel'a/ov informovat’ prostrednictvom e-mailov alebo oznamom
na Portali.
Poskytovatel' je opravneny, V pripade nestandardného pripojenia na Portal a/alebo
neprimeraného pretazovania prislusnych technickych zariadeni Poskytovatel’a a/alebo
Portalu zo strany Odberatel’a, tomuto konaniu technickymi prostriedkami zabranit’,
Odberatel'a vyzvat’ na napravu takého stavu a v pripade jeho neodstranenia, do 15 dni
od dorucenia vyzvy Poskytovatela prostrednictvom emailu Odberatel'ovi, odstipit’ od
zmluvy. Nestandardnym pripojenim alebo neprimeranym pretazovanim je aj, ale
nielen nepretrzité a/alebo nadmerné pouzivanie sluzieb na ucel, ktory nie je v sulade
sucelom uvedenym v objednavke, pripojenie k sluzbe pre realny cas a/alebo
k Portalu v ¢ase kedy pripojené zariadenie alebo softvér na strane Odberatel’a Tovar
nevyuziva na ucel uvedeny v objedndvke, alebo pripojenie vykazujuce charakter
spamul.

. Poskytovatel’ nezodpoveda najmé za:

a. akukol'vek Skodu (priamu a/alebo nepriamu a/alebo za usly zisk) v stvislosti s
uzivanim Portalu a Tovaru,

b. $kodu spdsobenu informaciami, udajmi alebo stbormi Sirenymi Odberatel'om,
vratane Skody sposobenej informéciami alebo sibormi, ktorych Sirenie Odberatel
sprostredkoval prostrednictvom Portalu,

c. Skodu sposobenti informaciami, idajmi, sluzbami alebo subormi Sirenymi tretimi
osobami, ako aj Skodu spdsobenu nespravnostou alebo netplnostou informécii
ziskanych Odberatel'om prostrednictvom Portalu,

d. Skodu sposobenti neopravnenym pouzitim alebo zneuzitim pristupovych udajov do
Portalu a k Tovaru,

e. Skodu spdsobenu zmenou podmienok uzivania Portdlu a Tovaru, pozastavenim,
zmenou sluzieb Portalu a Tovaru alebo zruSenim Portalu a/alebo Tovaru,

f. Skodu spoésobenu technickymi havariami, poruchami, nepredvidatelnymi
okolnostami a/alebo v pripade zasahu vyS$Sej moci v stvislosti s poskytovanim
Tovaru,

g. Skodu spdsobenu odstupenim od Zmluvy a zruSenim registracie Odberatel'a na
Portali alebo zrusenim pristupu Odberatel'a k Tovaru zo strany Poskytovatela, v
pripade, ak Odberatel’ porusil vSeobecne zavdzny pravny predpis tykajici sa
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poskytovania a/alebo nakladania s Tovarom, Podmienky pripadne iné predpisy
alebo pokyny tykajtice sa pouzivania Portalu.

4.9. Odberatel berie na vedomie, ze:

a. sa oboznamil s potrebnym technologickym vybavenim zverejnenym na Portali,
ktoré je na jeho strane nevyhnutné na vyuzivanie Tovaru a Portalu,

b. sa detailne oboznamil so vsSetkymi dalsimi technickymi podmienkami a
moznostami poskytovania Tovaru zverejnenymi na Portdli a uvedené moZnosti
a podmienky sa zavézuje akceptovat’,

C. priestorové suradnice ur¢ené prostrednictvom vyuzivania Tovaru si musi overovat
vhodnymi technologickymi postupmi (napr. opakovanymi meraniami) a presnost’
ziskanu vyuzivanim Tovaru berie na vedomie s urcitou mierou neistoty,

d. za presnost’ a kvalitu vysledkov ziskanych prostrednictvom vyuzivania Tovaru
zodpoveda Odberatel,

e. Tovar je urCeny na meranie vykonavané vylu¢ne na tizemi Slovenskej republiky
a nie je povolené pouzivat’ ho mimo tizemia Slovenskej republiky.

4.10. Poskytovatel' odporaca za ucelom zvySenia kvality a profesiondlnej urovne
geodetickych merani vykondvanych prostrednictvom SKPOS® postupovat’ podla
Smernice na vykondvanie geodetickych merani prostrednictvom Slovenskej
priestorovej observaénej sluzby ¢. 0-84.11.13.31.12.00-16 vydanej Uradom geodézie,
kartografie a katastra Slovenskej republiky, ktora je zverejnena na Portali.

4.11. Poskytovatel je opravneny vykondvat u Odberatela kontroly na plnenie povinnosti
Odberatela zo Zmluvy, vratane Cestnych vyhlaseni, kontroly dodrziavania tychto
Podmienok apodmienok a poznamok definovanych v Cenniku. Kontroly mozu
prebiehat’ formou vyziadania podkladov elektronickou cestou, alebo modze ist’
o fyzicku kontrolu. V pripade fyzickej kontroly, miesto a ¢as kontroly Poskytovatel
oznami Odberatel'ovi e-mailom na jeho adresu uvedenu v registracii na Portal, a to
najneskér 3 pracovné dni pred vykonanim kontroly. Odberatel je povinny
Poskytovatelovi poskytnut’ sucinnost pre riadne vykonanie kontroly, t. j.
vratane pristupu k softvérom a zariadeniam ktoré vyuziva na pripojenie k Tovaru.

4.12. V pripade porusenia povinnosti Odberatel’a uvedenej v bode 4.1 alebo 4.2 alebo 4.7
alebo v pripade kontrolou, definovanou v bode 4.11, zisteného porusenia povinnosti
tychto Podmienok je Odberatel’ povinny zaplatit’ Poskytovatel'ovi zmluvna pokutu vo
vyske 70 % z ceny Tovaru pocitanej bez zl'avy, ato do 14 dni od dorucenia vyzvy
Poskytovatel'a Odberatel'ovi na zaplatenie zmluvnej pokuty. Zaplatenim zmluvnej
pokuty nie je dotknuty narok Poskytovatela na ndhradu Skody. Zaroven takéto
poruSenie opraviiuje Poskytovatela na odstipenie od Zmluvy.

Ochrana osobnych udajov Objednavatel’a )
Informacie podla nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane

fyzickych 0sdb pri spracuvani osobnych tdajov a o vol’'nom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) apodla §
19 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnvch tidajov a o zmene a doplneni niektorvch

zakonov.
Osobné udaje obsiahnuté v aplikacii SKPOS Register.

Zaverecné ustanovenia
6.1. Tieto Podmienky su platné a u¢inné diiom 01.06.2020.
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6.2. Pravne vztahy medzi Poskytovatelom a Odberatelom sa riadia Zmluvou,
Podmienkami, Obchodnym zakonnikom a ostatnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi.



Priloha ¢. 1 Podmienok

CESTNE VYHLASENIE

Odberatel (rozpoétova organizacia, obec/mesto/mestska ¢ast, vyssi Uzemny celok, ...)

Nazov

Sidlo/Adresa

Okres

Meno a priezvisko osoby
opravnenej konat v mene
Odberatela®

Meno a priezvisko pouzivatela?

I¢o

DIC

Telefonicky kontakt pouzivatela

E-mailova adresa pouzivatela

Tymto vyhlasujem, Ze vysSie uvedeny pouzivatel registrovany na Portali Slovenskej priestorovej observacnej sluzby

(SKPOS®) pod prihlasovacim MENOM ............cccoeueiiiiiuiiieeeeieee ettt 3)

je zamestnancom Odberatela. Zaroven vyhlasujem a zavdzujem sa v mene Odberatela, Ze registracia bude vyuzivana
len vsulade s platnymi V3eobecnymi obchodnymi podmienkami pre poskytovanie produktov a sluzieb SKPOS®

Geodetického a kartografického Ustavu Bratislava.

podpis, odtladok peciatky ¥

Poznamky:

Y meno a priezvisko riaditela/$tatutara rozpo&tovej organizacie, starostu obce/mestskej €asti, primatora,
predsedu samospravneho kraja ...

2 meno a priezvisko osoby, ktora bude Tovar SKPOS"® pouzivat (resp. s nim pracovat)

3 prihlasovacie meno uvedené pri registracii na Portali SKPOS®

4 vlastnoruény podpis osoby opravnenej konat v mene Odberatela (riaditel/3tatutar rozpoctovej
organizacie, starosta obce/mestskej ¢asti, primator, predseda samospravneho kraja,...) a odtlacok

peciatky Odberatela
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